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PREFAZIONE

Permolti Paesi europeile riforme avviate nei rispettivisistemi scolastici neglianni’70tro-vano un
momento di sviluppo e dirilancioallafinedeglianni’80; secondo linee di tenden-zavolte arivedere
modalita e contenuti dellaformazione, iniziale e continua, e che coin-volgono progressivamente altre fasi e
forme di gestione del personaledocente (dalreclu-tamento al tirocinio professionale, dallavalutazione alla
carriera).

Se daun lato lacentralita dellaformazione, nelle recenti riforme, testimonia un rinnovato interesse da
parte dei governi nazionali perisettori dell'istruzione, dall’altro, losviluppo delle politiche concordate in
ambito europeo rende sempre pil necessario un programmadi azione comune, voltoaconiugare, inuna
nuovasintesi e inun quadro territoriale sem-pre pit articolato, autonomiascolastica e linee di indirizzo piu
ampie, politiche localie pro-spettive globali, nella consapevolezza dellaridefinizione dei ruolidel centro e
delle perife-riein unacornice allargata che include progressivamente paesi dalle differenti tradizioni,
unificati pero dallatendenzaad aderire sempre pit ad un’idea europeadi scuola.

In questo sensovannointerpretatiirecenti programmi diazione europea, dal processo di Bologna (giugno
1999) al Consiglio europeo di Lisbona (marzo 2000).

| risultati dellaricercadocumentale di cui si daconto in questo Rapporto mettonoin evi-denzale tappe
significative, in chiave storico-diacronica, che permettono diinterpretare le informazioni raccolte allaluce
delle principali cambiamenti che hanno interessato com-plessivamentelasocietacivile, I’amministrazione
statale e I’organizzazione dei servizi. In questa prospettiva si delinea un quadro particolarmente articolato
incui € possibile isolare alcuni elementi di snodo:



I’importanzaassunta dai processi di decentramento (e dall’autonomia scolastica) an-che nei paesi

di tradizione centralistica, processiche concorrono a configurare una nuova professionalita docente che va
generalmente emancipandosi dallafunzione impiegatizia;

il significato strategico che lascuolae laformazione assumono nella attuale societa conoscitiva;

le nuove forme di responsabilita che siannunciano nel governo dei processi scolastici e nella
gestione delle risorse umane;

la diffusione crescente di forme di valutazione del servizio scolastico che investono sempre piu
I’insegnamento, in funzione di sviluppo professionale;

le nuove prospettivedi carrieradischiuse dall’evoluzione del profilo professionale e dal -le
emergenti forme di complessitasociale, dentro e fuorilascuola;

I’inattualita di approcci settoriali ai temi oggetto di indagine e la necessita di affrontare gli stessiin
modo sistemico, individuando precisicollegamenti traformazioneiniziale e formazione continua, forme di
reclutamento e modalita concrete di accesso alla pro-fessione, formazione accademica e formazione
professionale, funzioni dellavaluta-zione (differenziate in base agli scopi e ai momenti dellastoria
professionale) e ipotesidicarriera, in unaprospettivaeuropea.

Il rapporto stesso é stato concepito in modo da integrare, non soloidealmente, esperienze locali e
prospettive europee: laricognizione sulletendenzein attoin Italia e nei principali Paesi d’Europa, in
relazione allagestionedel personale docente, sisaldaad un percorso di ricerca-azione condotto conla
collaborazione attiva di 15 scuole romane di ogni ordine e grado. L'organizzazione dei dati offerti dalla
documentazionetende ad emanciparsidalla puraraccolta diinformazioni per porre le premesse di una
teoriasullascuola, attentaalla prassi e alle recenti esperienze rese possibili dalla nuova stagione
dell’autonomiascola-stica.

La peculiaritadelle proposte operative, formulate sullabase delleindicazioni emerse dai vari momenti della
ricerca, consiste nel fatto che si collocano all’interno di un’idea di scuo-laautonoma analiticamente
esplicitatain un modellointerpretativo, all’interno del qualelafigura professionale dell’insegnanterisulta
ridisegnata coerentemente con gli assunti di base del modello stesso, cosicome gli strumenti e le modalita
perl’acquisizione e lo svi-luppo delle competenze delineate, e perunimpiego funzionale e motivante al
tempo stes-so.

Trovano cosi, inquestocontesto, unanuova collocazione alcunetematiche “calde”, giaoggetto di
un’ampialetteratura, che talvolta perd faticano ad uscire dalle strettoie del con-fronto specialistico tra
addetti ai lavori, confinato perlopiu tuttora nel terreno astratto degliauspici e delle indicazionigeneriche.

Dallaquestione del codice deontologico, a quella degli standard professionali, dalle com-petenze
professionali allavalutazione del merito, dalla progressione economica alle nuo-ve prospettive di carriera:i
temi trattati dal rapporto sonoindagati allo scopo di sciogliere alcuni nodi, individuarei principalinessi tra
gli aspettiin esame, riordinandoli in sequen-zelogico-causali e chiarendoi problemi difondo, fino ad
arrivare a delineare propostelacui plausibilita poggia sui presupposti teorici che traspaiono costantement e
dalle argo-mentazioni addotte.

La collocazionedelle proposte avanzate nelquadro delletendenze messein evidenza e essenziale. Non &
piu possibile, per nessuna politicaistituzionale, prescindere dalle pro-spettive europee; ma proprio questo
sottolineal’utilita di un lavoro preliminare di chiarifi-cazione come quello prospettato in questo Rapporto, a
partire da un’ideadi autonomiascolastica che costituisce al tempo stesso una premessateoricae un
progettod’azione.



Il Direttore Generale del Personale

Giuseppe Cosentino

PRESENTAZIONE

Ilmondo dellascuolaha conosciuto negli ultimi tempi profondi mutamenti sul piano siadei percorsi e dei
contenuti didattici e formativi, sia degli assettistrutturali. Su questo secondo pianoi mutamentipiu
rilevanti sono costituiti dal riconoscimento dell’autonomia delle sin-gole unitascolastiche, e dalla
redistribuzionedelle competenze in materiadiistruzione e formazionetraidiversilivelli di governo
territoriale, nazionale e locale. Questo ha modifi-cato la geografia e ladinamica dellerelazioni all'interno
come all’esterno del sistema sco-lastico, conI’emergere di “nuovi” attori —le scuole, gli enti del governo
locale —investiti delcompito diimpegnarsi da protagonisti responsabili nella elaborazionedi strategie
formati-ve destinateinevitabilmentead intrecciarsi tradiloro. Di quila rilevanza delladimensione
territoriale, in particolare regionale; e di conseguenza dei reticoli di relazioni —istituziona-lizzationoin
accordi formalizzati specifici —per la formulazione di programmi di azione concordata sui diversi aspetti
relativi alla progettazione e realizzazione dei processi forma-tivi.

In tutto cio, un punto critico nodale e rappresentato dallalentezza, ed in qualche misuradall’incertezzae
contraddittorieta, con laquale procede I’attuazione dell’autonomia delle scuole. Abituato alla tradizionale
dipendenzadastrategie, programmi e direttive centrali, il personale scolastico fa tuttora faticaa maturare
la consapevolezza del nuovo modo difare scuola dettato dall’autonomia; non sempre e prontoa dare la
sua disponibilitaalle esigen-ze di una progettualita collettiva che elabori Pianidell' Offerta Formativa che
siano davvero patti impegnativi nei confronti dei destinatari; di fronte alle sollecitazioni che tuttaviada piu
parti continuano ad arrivare, trova difficolta ad uscire dagli schemi tradizionali, per dotarsi di strumenti
organizzativi e gestionalipertinentied adeguati asostenereil nuovo ruolo a cui & chiamato.

Di fronte a questo quadro, la Direzione Scolastica Regionale peril Lazio haintrapreso ne -gli ultimi tre anni
un percorso finalizzato allo sviluppo e al consolidamento dell’autonomia delle scuole, individuata come una
priorita certamente non esclusiva, ma capace di carat-terizzare in modo preciso lasua strategia di gestione
delle attivitascolastichesul territorio di propria competenza.

La ricercai cuirisultati sono contenutiin questo Rapporto & uno dei momenti di questo percorso. La
necessitadi mettere apunto '’ attrezzatura” opportuna perrendere possibile I’azione progettuale delle
scuole non pit soloformalmente, maanche effettivamente auto-nome hasuggerito di effettuare una
ricognizione sullerisposte che nei vari Paesi Europei, oltre al nostro, sono state date ai diversi momenti
dellagestionedel personalescolastico di voltain voltatesiallaacquisizione delle conoscenze tecnico-
professionali e della con-sapevolezzaistituzionale, aindurre la motivazione a dare la propriadisponibilitaa



parteci-pare all'impresa collettiva cui sono chiamate le scuole che progettano, aconsentire di non
soccombere di fronte ai problemi della complessita scolastica. Formazione, valutazione, carrierasono
precisamente i momentigestionaliindagatineiloro aspetti essenziali; il qua-dro complessivo, restituitoin
chiave comparativae dirilevazionedelle linee di tendenza emergenti, € riportato nelle pagine che seguono.

La ricercatuttavianon era fine a sé stessa, ma dovevafornire indicazioni perlaformula-zione di proposte
operative plausibilirelative all’affinamento delle esperienze di formazio-ne, e all’introduzione di modalitae
strumenti di valutazione praticabili che dessero adito ad una progressione di carriera concretamente
proponibile. Inordine acio, si € dato am-pio spazio—realizzando allo scopo I’esperienza di ricerca-azione
documentata nel Rap-porto— ad un lavoroistruttorio preliminare sul piano concettuale, metodologico,
termino-logicoteso ad esplicitare I'idea di scuola dell’autonomia assunta come “modello” di riferi-mento
rispetto al quale traguardare le proposte di profil o professionale dell'insegnante, da prospettare e
rinforzare con adeguate modalita di formazione, valutazione, carriera.

Le ipotesi prospettate vengono offerte come materialidi lavorointesi adare al dibattito su questi temi una
dimensione di concretezza. Laformulazionedi esse in terminichiari, nitidi, comprensibilié stata
deliberatamente perseguita proprio perrenderle discutibili sul piano della fattibilita operativa. Sono un
contributo allaricerca di soluzioniche sono diinteressegenerale, vistalacrucialitadell’istituzione scolastica
all’interno dellacomunitasociale.

Un altro momento del percorso é costituito dal progetto “Costruzione di un sistemadi quali-ta nelle scuole
regionali”, che hacoinvolto 19 scuole dellediverse province lazialied e sta-to seguito dall’interesse di
diversi enti ed associazioni professionali, dellascuola e del mondo del lavoro. Il Progetto, che si avvale della
stessadirezione scientifica, sie basatosul modellointerpretativodellascuoladell’autonomiapostoalla
base delle proposte scatu-rite dallaricerca; nel primo anno di attuazione ha proposto alle scuole coinvolte
dilavorare sulle condizioni organizzative gestionali —in estremasintesi: il “prodotto” scolastico, inteso
comeil servizio complessivamente reso dalle scuole, finalizzato a specifici profili formativiin uscita;
I’assetto strutturale adatto asostenere I’azione collettiva nelle fasi della progetta-zione, dellarealizzazione,
dellaverificadeirisultati; il bilancio come strumento riclassifica-to ai fini dell’ utilizzo dellerisorse funzionale
al “prodotto” — che consentonoalle scuole di rafforzare la propriaidentitaistituzionale; e che percio
costituiscono altrettante condizioniperun’azione didattica e formativa efficace. Su queste linee il Progetto
proseguiranel prossimo anno scolastico, seguendo gli sviluppi via via suggeriti dalle esperienze che si
andranno facendo.

Il percorsointrapreso, di cui questo Rapporto di ricerca cominciaa dare conto, invitale scuole ad assumere
finoinfondoil ruolo di protagoniste che ad esse istituzionalmente compete con I’autonomia. Pud darsi che
questorendaun po’ pitdifficile e problematico il compito della Direzione Regionale di coordinarle;
certamente lorendera pil utile, e inte-ressante.

Il Direttore dell’ Ufficio Scolastico Regionale



Francesco de Sanctis

INTRODUZIONE

Questorapporto da conto dei risultati dell’attivita di ricerca sullaformazione e piu in gene -rale sulla
gestione degliinsegnantiin Italia e in Europa, commissionata dal MIUR e dalla Direzione Scolasticadella
Regione Lazio, finalizzata espressamente alla formulazione di ipotesi e proposte operative sugli aspetti
tuttora oggetto di acceso dibattito nel mondo dell’istruzione.

Il lavoro € partito con una primaricerca sullaformazione degliinsegnanti, volta aricostrui-re —su base
bibliografica—le politiche formative cosicome si sono sviluppate negli ultimi decenni, dando conto dei
contenuti prevalenti, delle strutture preposte, dellericadute in termini di trattamento economico -
normativo. Poichéiltemaera, ed ¢, disicurointeresse oltre che di grande attualita, |’attivitadi ricercanon
si e esauritacon laconsegnadel pri-mo rapporto; si € anzi sviluppata con unasecondaricercadi pillampio
respiroe con un impianto comparativoalivello europeo —attingendo afonti sia bibliografiche sia sitografi-
che — finoa coinvolgere i Paesi dell'Unione allargata. Ma soprattutto, hafornito spunti perrifletterein
manieraoriginale sui principali aspetti critici della gestione degliinse-gnanti: laselezione, lavalutazione, la
carriera. In sostanza, laricostruzione e |’analisi del-le politiche formative & statal’occasione perripensare in
manierastrategical’interaque-stione della gestione del personale docente.

Ragionando sulle implicazioni connesse conil processo di attuazione dell’autonomia, ne & scaturitoun
modellointerpretativo di essa capace diispirare un’idea di scuola definitain modo sufficientemente nitido
da formulare ipotesi operative per quantoriguardal’assetto strutturale e i meccanismi e gli strumentidi
gestione. Suquel modello e suquel-leipotesi e stato impostato, parallelamente allasecondaricerca, e

utilizzando gli spuntiche essaandava offrendo, un programmadi ricerca-azione che ha coinvolto diverse
scuole romane.

Nelle pagineche seguono, laPrima Parte contieneirisultati della primaricerca, riguar-dante
principalmente laformazione degliinsegnantiin Italia; la Seconda Parte fornisce informazioni strutturate in
chiave comparativasul trattamento del personale docente nei Paesidell’'Europa allargata; la Terza Parte
riportala sintesi deirisultati dellaricerca-azione condotta con la partecipazione di quindici scuole romane
didiversoordine e gra-do.

La Quarta Parte & propositiva: in essavengono avanzate precise propostecircail profilo professionale
dell’insegnante, lavalutazione delle sue competenze e dellesue presta-zioni, laformazione nei diversi
momenti di sviluppo professionale, un possibile percorso di carriera. Lavalidita di queste ipotesi poggia
proprio sullaesplicita collocazione all'interno di quadro di riferimento concettuale di riferimento, del quale
costituiscono parte integrante, costruito a partire dall’assunto dell’autonomia, sviluppata nelle sue implica-
zioni operative, e coerente conle lineeditendenzarilevate alivello europeo.

Primadi accedere alle parti del rapporto che danno conto delle ricerche fatte e delleipo-tesiavanzate, &
opportuno esplicitare alcuni primielementi del quadro concettuale, che chiarisconoi criteri orientativi di
fondo sullabase dei quali ci si @ mossi e che sonovia via maturati sia nelle fasi dellaraccoltadelle
informazioni, siain quella di formulazione delle proposte.



1 —La formazione degliinsegnanti: I’esigenza di una prospettiva strategica

La marciaversol’autonomia e in atto da tempo. Le esperienze e le norme si sono succe-dute, cambiando

alcuni connotati essenzialidelle scuole nel senso di una capacita deci-sionale propria mai conosciuta prima;
guanto meno sul piano formale.

Nel frattempo, diverse iniziative sono state varate, come si e visto, nell’intento dichiarato di sostenere e
preparare il personale scolastico ai processi evolutivi che stavano avve -nendo dentro e attorno alle scuole;
fossero essi connessipil o meno direttamente con I’autonomia. Le stesse scuole, dasole o associate,
hanno organizzato peri propri docenti corsi sulle diverse tematiche didattiche, giuridiche, tecnologiche,
organizzative.

Ci sonostate, dunque, politichevolte alla preparazione del personale scolastico, in parti-colare degli
insegnanti. Ma sono state pensate, impostate e gestite in chiave di aggiorna-mento; il che significa
sostanzialmente quattro cose:

- assenza—o debole, non del tutto convinta affermazione (come nel caso dei “Piani” degli anni’80) —
di priorita assunte come strategiche peril funzionamento delle scuo-le che procedevano verso
I’autonomia;

- mancanza di qualsiasi significatointermini di gestione delpersonale docente finaliz-zataad un
esplicito sviluppo professionale e di carriera;

- nonobbligatorieta dellafrequenza;

- nonimpegnativita degli apprendimenti, e soprattutto dellatraduzione di essiin prati-che
scolastiche corrispondenti.

Le prime due condizionideterminano evidentemente la plausibilita delle altre due. | pro-grammi formativi
sono consistiti nell’ offrire agliinsegnanti la possibilita di conoscere (es-sere aggiornati su) alcune tendenze
evolutive, lineeinterpretative, esperienze specifiche. Mala sceltacirca I’opportunita di coglierla, cosicome
gli esiti possibili, sono stati affidatialla “scienze e coscienza” di ciascuno. Ecio, secondolatradizione
consolidataall’insegna dell’individualismo, nutrito da miti tuttoraindiscussianche se visibilmentefraintesi
come quellodellalibertad’insegnamento, dell’insegnamento come arte, dell’insegnamento/
apprendimento come processo unitario inscindibilmenteintrecciato.

Come si e ricordato, la partecipazionea corsi di aggiornamento compie un vero e proprio balzoin avantia
partire nel 1997 e per tuttoil periodoin cuile norme contrattuali preve-dono scatti stipendiali (i cosiddetti
“gradoni”) collegati allafrequenza certificata di un de-terminato numero di ore annue di attivita formative.
Si e assistito ad una sorta di corsa all’attestato, e ad unaincredibile proliferazione di corsi sugli argomenti
pil disparati e tal-volta—non e esagerato dirlo —stravaganti. Anche se com’e ovvio nonsi puo escludere
che visiano stati casi di esperienze interessanti e proficue, e di utili apprendimenti indivi-duali, nonsi &
trattato nel complesso di unapaginapositiva nellastoriadell’istituzione scolastica, tanto che viene ancora
ricordato dagliinsegnanti come il periodo della “raccol-ta punti”, percepita come finalizzata esclusivamente
agliincrementi retributivi, masenzaalcunalogicadisviluppo.

a conseguenzadel modo tradizionale di occuparsi della “manutenzione” delle compe -tenze professionali
L del modotrad led della” t " dell t f [
degliinsegnanti, come ¢ stato autorevolmente commentato anche dall’interno dell’Istituzione, & che tutti
guei piani e programmi siano stati “concepiti come contenitori per unapluralita diiniziative; senzauna



strategiaesplicitadi carattere genera-lee conilrisultato di unalimitata coerenzadelleiniziative stesse”
(Dutto, 2000). In termi-ni un po’ meno sfumati, senza che fosse chiaro a cosa dovevano servire; tranne che
esprimere un messaggio di attenzione e di sollecitudine diretto allascuola e all’opinione pubblica
interessata.

Eppure, I'impegno economico e i numeri relativialle iniziative in senso lato corsuali e al personale coi nvolto
sono stati davvero consistenti.

L'istituzione scolastica nel suo complesso hadunque avuto nel tempo adisposizione, ed haspeso, una
cospicua quantitadirisorse. Se sivuole pero dare un giudizio sui risultati realizzati, il problemanon e
difficile; € semplicementeimpossibile, poiché non ci sono ri-sultati attesiesplicitati con i quali confrontare
guelli effettivamente ottenuti. Restano solo le esperienze e le valutazioni soggettive di coloro che avario
titolo vi hanno partecipato; rispettabili, ovviamente, ma strategicamenteirrilevanti.

Ora, I’autonomiahainnescato nelle realtascolastiche, e in tutto I’apparato istituzionale, un movimento
che tenderebbe ariorientare |’utilizzo delle risorse. Qualcosa sta certa-mente cambiando; I’assetto e il
funzionamento delle scuole comincia a conoscere modifi-che anche importanti rispetto alle prassi
tradizionali. Laquestione & del governo del cambiamento: se tentare di governare, e come, i processi
evolutivi, orientandolisu traietto-rie non del tutto casuali. A tuttii livelli —statale, regionale, disingola
scuola— puo essere importante disporre di modelliinterpretativiespliciti, capaci di finalizzare I'impiego
delle ri-sorse comunque messe a disposizione; in particolare, perlaformazione. Che puo fun-zionare,
opportunamente manovrata, dalevadisviluppo organizzativo, e di crescita pro-fessionale orientatain
modo coerente.

E’ il caso dunque di esplicitare il quadro rappresentativo dei significati rilevanti dell’autonomia, e di chiarire
cosa siintende qui per modello daassumere come riferimen-to perunastrategiadichiaratadi sviluppo, e di
corrispondente impiego coerente delleri-sorse disponibili.

2 —Ll’assuntodi partenza

Un punto forse scontato, mache vale lapenadi mettereinchiaro, & laconvinzione circal’irreversibilita
dell’autonomiadelle scuole. Essa & stata formalizzata con una decisione politica, maerae restanellalogica
delle cose, come parte del pitampio processo di redi-stribuzione dei poteri decisionali, quindidi
ridefinizione deiruoli e dellerelazioniall’interno del sistema politico-amministrativo afronte della
complessificazionedellaso-cietae del mondo. Non € né unregalo, né un dispetto: € il modo di oggi di
essere e fare scuola.

Cioribadito, si assume in modo specifico di riferirsi alle esigenze funzionali delle scuoleinregime di
autonomia, e delle tipologie di servizi da esse erogate, cosicome sono de -sumibilidal modello
interpretativo complessivamente esplicitato qui di seguito. Laforma-zione vieneassunta come strumento
di politicascolastica, quindi come leva di uno svi-luppo organizzativo e professionale strategicamente
orientato.

Nonsi parte dunque dalle esigenze (dai “bisogni”, come usa dire) formative percepite ed (eventualmente)
espresse dagliinsegnanti, che non & infondato pensare che siano rivol-tein direzionipiu particolaristiche, o
guanto meno con un minore respiro prospettico. Il che non significa disattenzione o sottovalutazione del



destinatario delle ipotesi strategi-che, maassunzione deliberata di una prospettivaistituzionale e non,
appunto, di sogget-tivita parziale. Le esigenze soggettivamente percepite potranno essere soddisfatte dalle
iniziative di autoaggiornamento perle quali sono previsti appositi finanziamenti; che ri-spondono peraltro
ad una logicadiversa; complementare, ma non sostitutiva di una stra-tegia formativa dal punto di vista
istituzionale.

La dimensionesoggettiva & comunque imprescindibile, anche in considerazione del fatto che gliinsegnanti
sono destinati asvolgere unruolo da protagonisti all’interno dei pro-cessi formativiche li vedranno
coinvolti. Si trattera quindi di argomentare in modo esplici-to e convincentei “guadagni” ricavabili anche
sul piano soggettivo da un rafforzamento della dimensione istituzionale, facendo notare ed apprezzare che
I’attuazione effettiva dell’autonomia comporta unariappropriazione del proprio lavoro attraverso le scelte
pro-gettuali, quindiopportunita di ridefinizione dei limiti e dei contenuti degli ambiti di compe-tenza, e
percio rassicurazione personale e professionale; in definitiva, un’occasioneim-portante di ri-legittimazione
sociale.

| processi formativi dovrannoin sostanza essere oggetto di unacuranon generica, maspecificamente
centrata: sullaenunciazionechiaraed esplicitadel modellointerpretativo dell’autonomia assunto come
riferimento e —imprescindibilmente — delle sue implicazio-ni sulla definizione dellaidea di scuola—come &
fatta, come funziona—che ne conse-gue; sulladiagnosi deirequisitie dellecompetenze conoscitive e
comportamentali sui cui “mirare” laformazione; sui risultati attesidella strategia formativain termini di
attuazione del modello di scuolaautonomaesplicitato.

In sintesi:

- un programma di formazione haun senso strategico se si chiariscono gli esiti formativiattesi: cioe,
se si esplicitail profilo professionale al cui perseguimento é finalizzato;

- un profilo professionale non é tuttavia definibilein astratto; i contributi e le prestazioni richieste ai
docentivanno poste inriferimento ad un modello di assetto e di funziona-mento dellascuolaall’interno
dellaquale dovranno essere messein atto;

- modello discuoladell’autonomia e profilo professionale dell'insegnante ad esso col -legato
costituiscono le premesse indispensabili per un discorso serio —concreto, utile, stimolante —sulla
formazione, e sugli altri aspetticritici della gestione delpersonale docente: il reclutamento, lavalutazione,
la carriera.

In sostanza, in un disegno di politica scolastica coerentei diversimomentidella gestione delpersonale non
sono, e non possono essere fineasé stessi, né separatitraloro. Le ri-sorse umane nellascuolasonole
risorse fondamentali,da mettere in stretta e visibile re-lazione con gli elementi basilari del disegno
strategico complessivo consapevolmente perseguito.
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